Original fir Rhein-Mosel-Bus
Durchschlag fir Kunden

Abo Bestellschein BAHN

Bitte ausgeflillt an die RMV senden (Adresse s. Riickseite) Rhein-Mosel-Bus

Fahrkartenart bitte ankreuzen:

Verkehrsverbund
Rhein-Mosel

Schiilermonatskarte im Abo D nur personlich

Monatskarte im Abo D ubertragbar oder D personlich
9-Uhr Monatskarte im Abo |:| ubertragbar oder D personlich
60-Plus-Ticket im Abo * D nur personlich mit Kopie des Personalausweises

Personliche Daten

D mannlich D weiblich

Name Vorname
StraBe/Hausnummer PLZ Wohnort

fur Ruckfragen
Geburtsdatum Vorwahl Rufnummer

E-Mail-Adresse

Ich bestelle ab dem 1. des Monats ein Abo fiir folgende Verbindung:
Monat Jahr
von (Ort) Waben-Nr. nach (Ort) Waben-Nr.
oder Netzfahrschein fiir: D Stadt Koblenz D Stadt Neuwied
uber (Ort) Waben-Nr. [JvRM-Netz  * bei 60-Plus-Ticket

nur VRM-Netz

Die geltenden Tarifbestimmungen und Befoérderungsbedingungen der Verkehrsverbund Rhein-Mosel GmbH erkenne ich an. Ich bin damit
einverstanden, dass meine persdnlichen Daten zum Zweck der Abwicklung dieses Vertrages gespeichert und verarbeitet werden.

Datum Unterschrift des Bestellers — bei Minderjéhrigen des gesetzlichen Vertreters

Einzugsermachtigung

Ich ermachtige die RMV GmbH bis auf Widerruf, zum 1. des von mir angegebenen Monats, den Fahrpreis von meinem Girokonto abzu-
buchen.

Die Einzugserméachtigung schlieBt eine Anderung des Einzugsbetrages durch Tarifinderung und Anderungen des Geltungsbereiches
sowie bei vorzeitiger Kiindigung den Einzug des Endbetrages der Abschlussrechnung ein.

Im Rahmen dieses Vertragsabschlusses kann eine Bonitatspriifung bei einer Wirtschaftauskunftei erfolgen. Im Falle einer Zahlungs-
unféhigkeit werden die Daten an die Verkehrsunternehmen im VRM, die ebenfalls Abonnements ausstellen, weitergegeben.

I:l mannlich I:l weiblich

Name, Vorname des Kontoinhabers Geburtsdatum
StraBe/Hausnummer PLZ Wohnort
Konto-Nr. Bankleitzahl Kreditinstitut

Datum/Unterschrift des Kontoinhabers

Nur fiir die Bestellung von Schiilermonatskarten im Abo:

Bescheinigung der Schule oder Ausbildungsstétte: erst ab dem 15. Lebensjahr erforderlich

Name, Vorname PLZ Wohnort
I:l besucht unsere Schule bis zum
l:l steht bei uns im Arbeitsverhéltnis

Datum/Stempel und Unterschrift der Ausbildungsstatte

Eintragung des Verkehrsunternehmens:

Relation: Preisstufe: Stempel u. Unterschrift:




Auszug aus den Tarifbestimmungen und Beférderungsbedingungen der VRM GmbH

TARIFBESTIMMUNGEN

4.6 Monatskarte im Abo

Die Monatskarte im Abo kann zu jedem
ersten eines Monats begonnen werden.
Sie ist Ubertragbar und wird in 12 Monats-
abschnitten ausgegeben. Von Montag bis
Freitag ab 19.00 Uhr bis Betriebsschluss
berechtigt die Monatskarte im Abo zur
unentgeltlichen Mitnahme eines Erwach-
senen und von drei Kindern (6-14 Jah-
re). Zusatzlich darf ein Hund kostenlos
mitgenommen werden. An Samstagen,
Sonntagen und an gesetzlichen Feiertagen
(Rheinland-Pfalz) gilt diese Mitnahmerege-
lung ohne zeitliche Einschrédnkung und die
Monatskarte im Abo kann in diesem Zeit-
raum verbundweit genutzt werden.

4.6.1 Abo-Bestimmungen

Allgemeines

Monatskarten im Abo werden ausgegeben,
wenn dem Verkehrsunternehmen ein Abo-
Vertrag mit Einzugserméchtigung vorliegt.
Die jeweilige Monatsrate wird monatlich
im Voraus bis auf weiteres, jedoch min-
destens fiir die Dauer von 12 Monaten von
einem Girokonto bei einem in Deutschland
anséassigen Kreditinstitut abgebucht. Der
Kunde verpflichtet sich, den monatlichen
Einzugsbetrag auf dem Girokonto zu je-
dem Monatsbeginn bereit zu halten. Der
Abo-Vertrag kommt mit Zusendung oder
Aushéndigung der Fahrkarte zustande. Ist
eine Abbuchung nicht mdéglich und wird
der Einzugsbetrag auch nach Mahnung
nicht innerhalb einer Frist von 14 Tagen
beglichen, kann der Abo-Vertrag ohne
Einhaltung von Fristen seitens des Ver-
kehrsunternehmens gekiindigt werden.
Durch die Kindigung wird die Fahrkarte
ungliltig und muss unverziiglich per Ein-
schreiben oder persénlich an die Ausga-
bestelle zurlickgegeben werden. Kosten,
die dem Verkehrsunternehmen dabei
entstehen, gehen zu Lasten des Kunden.
Das Abo verlangert sich automatisch um
ein weiteres Jahr, wenn nicht einen Monat
vor Ablauf des Abos gekiindigt wurde. Bei
Preisénderungen werden die Monatsbe-
trdge mit der ersten Abbuchung nach der
Preisénderung angepasst. Monatskarten
im Abo kénnen auch fiir ein Jahr im Vor-
aus bezahlt werden. In diesem Fall erfolgt
bei Preiserhdhungen keine Nacherhe-
bung. Monatskarten im Abo werden auf

Wunsch personengebunden herausge-
geben. Bei Bankriickbelastungen kénnen
die entstandenen Kosten zuzuglich einer
Bearbeitungsgebiihr vom Verkehrsunter-
nehmen dem Abo-Kunden belastet wer-
den. Die Fortfihrung des Abo-Vertrages
erfolgt nach Ausgleich der entstandenen
Kosten bzw. Gebiihr entweder durch Be-
zahlung oder aber beim nachsten Bank-
einzug. Der Antrag muss bis zum 15. des
Vormonats bei dem Verkehrsunternehmen
eingegangen sein.

Kiindigung des Abos, Kiindigung bei
Preiséanderungen, Erstattungen

Das Abo kann mit einer Frist von einem Mo-
nat zum Ende eines jeden Kalendermonats
gekundigt werden. Erfolgt eine Kiindigung
vor Ablauf von 12 Monaten, so verliert der
Kunde seinen Anspruch auf die mit dem
Abo verbundene Rabattierung. In diesem
Fall wird fir jeden Tag bis zur Kiindigung
die Differenz zum normalen Monatskarten-
preis nacherhoben. Die Kindigung wird
erst wirksam, wenn das Verkehrsunter-
nehmen im Besitz der Fahrkarte ist und ein
eventueller Differenzbetrag beglichen wur-
de. Innerhalb von 14 Tagen nach o&ffentli-
cher Bekanntmachung der Preisanderung
ist eine auBerordentliche Kiindigung zum
Zeitpunkt der Preisanderung moglich. In
diesem Falle werden weder Nachforderun-
gen noch Differenzbetrage erhoben. Fahr-
preiserstattungen erfolgen gemaB Ziffer 10
der Beférderungsbedingungen.

Anderung der Bankverbindung, des
Wohnortes

Soll die Monatskarte im Abo von einem
anderen Bankkonto abgebucht werden,
ist eine neue Einzugserméchtigung bis
zum 10. des Vormonats vor dem jeweili-
gen Abbuchungstermin einzureichen. Der
Abonnent ist verpflichtet, der Ausgabestel-
le einen Wohnortwechsel unverziglich an-
zuzeigen. Unterldsst der Kunde die recht-
zeitige Benachrichtigung, so tragt er das
Verlustrisiko aus dem Postversand.

Haftung

Ist der Abonnent nicht gleichzeitig Inhaber
des in der Einzugserméachtigung genann-
ten Bankkontos, so haften Abonnent und
Kontoinhaber fiir alle aus dem Abo-Vertrag
resultierenden  Zahlungsverpflichtungen
als Gesamtschuldner.

4.7 9-Uhr-Monatskarte

Die 9-Uhr-Monatskarte gilt von Montag
bis Freitag ab 9 Uhr sowie an Samstagen,
Sonn- und Feiertagen ganztagig. Im Ubri-
gen gelten die Bestimmungen flr die Mo-
natskarte nach 4.5 sinngemas.

4.8 9-Uhr-Monatskarte im Abo

Die 9-Uhr-Monatskarte wird auch im Abo
ausgegeben. Im Ubrigen gelten die Be-
stimmungen fiir die Monatskarte im Abo
nach 4.6 sinngemaB.

4.9 60-Plus-Ticket

Das 60-Plus-Ticket wird als VRM-Gesamt-
netzkarte ausgegeben und ist nicht tber-
tragbar.

Es kann von allen Personen, die das 60.
Lebensjahr vollendet haben erworben wer-
den. Es gilt nur in Verbindung mit einem
amtlichen Lichtbildausweis, aus dem das
Geburtsjahr/Alter des Nutzers zu entneh-
men ist.

4.9.1 60-Plus-Ticket im Abo

Das 60-Plus-Ticket im Abo wird als VRM-
Gesamtnetzkarte ausgegeben und kann
zu jedem ersten eines Monats begonnen
werden. Es ist nicht Uibertragbar und wird
in 12 Monatsabschnitten ausgegeben. Die
Mitnahme von weiteren Personen ist aus-
geschlossen. Im Ubrigen gelten die Be-
stimmungen fir die Monatskarte im Abo
nach 4.6.1 sinngemas.

5.0.5 Schiilermonatskarte im Abo

Die Schilermonatskarte im Abo gilt 1 Jahr
lang ab dem ersten eines jeden Monats.
Sie ist nach Ablauf eines Jahres neu zu be-
antragen. Der Fahrpreis ist in 12 gleichen
Monatsraten zu entrichten. Des Weiteren
gelten die Abo-Bestimmungen nach 4.6.1
sinngemaB.

6.2 Verlust von Fahrausweisen

Verlorene oder abhanden gekommene
Fahrausweise werden grundsatzlich nicht
ersetzt, auf Rickerstattung besteht kein
Anspruch. Ausnahmen bestehen fiir per-
sonengebundene Zeitkarten.

Personengebundene Zeitkarten im Abo
sowie Schulerjahreskarten koénnen ein-
malig gegen eine Gebihr von 15,- € pro
Monatsabschnitt bzw. von 35,- € fir meh-
rere Monatsabschnitte ersetzt werden.

Verlorene Fahrausweise sind ungliltig. Bei
Wiederauffinden verlorener Karten sind
diese umgehend bei der Ausgabestelle der
Ersatzfahrkarte zurtickzugeben.

BEFORDERUNGSBEDINGUNGEN

10. Erstattung von Beférderungsentgelt
c) Wird eine Zeitkarte nicht oder nur teil-
weise benutzt, so wird das Beforderungs-
entgelt anteilig erstattet. Je Benutzungstag
werden abgezogen:

* bei wochentlicher Geltungsdauer 25 %

* bei monatlicher Geltungsdauer 5%

ebei jahrlicher Geltungsdauer 1/30 des auf
monatliche Teilbetrage umgerechneten
Beforderungsentgeltes. Bei der teilwei-
sen Nichtbenutzung von Abos wird das
Beforderungsentgelt nur im Krankheitsfall
erstattet.

Der Erstattungsbetrag wird auf volle EU-
RO-Betrége abgerundet. Fiir die Nachbe-
rechnung ist der Zeitpunkt der Rickgabe
oder Hinterlegung des Fahrausweises
oder das Datum des Poststempels der
Ubersendung maBgeblich. Ein friiherer
Zeitpunkt kann bei nicht Ubertragbaren
Fahrausweisen nur beriicksichtigt werden,
wenn die Bescheinigung eines Arztes, ei-
nes Krankenhauses oder einer Kranken-
kasse Uber Reiseunféhigkeit oder Tod des
Fahrgastes vorgelegt wird. Das Verlustrisi-
ko beim Versand tragt der Kunde.

d) Die Ausschlussfrist fir Antrage auf Er-
stattung betragt drei Monate.

e) Das Verkehrsunternehmen kann eine
Bearbeitungsgebiihr  sowie  Uberwei-
sungsgeblihren von dem zu erstattenden
Betrag abziehen, soweit nicht das Un-
ternehmen die Nicht- oder Teilbenutzung
zu vertreten hat.

f) Bei Ausschluss von der Beférderung
nach § 3 besteht kein Anspruch auf Er-
stattung.

Stand: 1.1.2010

Rhein-Mosel-Bus

Koblenz

NeversstraBe 8

56068 Koblenz
0261/17383
0261/963753 16
service@rhein-mosel-bus.de

Rhein-Mosel-Bus

Mayen

Nikolaus-Otto-Str. 22
56727 Mayen
02651/409030
02651/409040
mayen@rhein-mosel-bus.de

Rhein-Mosel-Bus

Montabaur

Bahnhofsplatz 1-3

56410 Montabaur
02602/1586-0
02602/1586 50
montabaur@rhein-mosel-bus.de

Rhein-Mosel-Bus

Simmern

Bahnhofstr. 1

55469 Simmern
06761/9066-0
06761/9066 15
simmern@rhein-mosel-bus.de

Rhein-Mosel-Bus

Cochem

Bahnhof Cochem

56812 Cochem
02671/8976

02671/59 66
cochem@rhein-mosel-bus.de
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